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В статье авторы актуализируют проблему, связанную с организацией бизнес-процесса по оценке сформированности 

компетенций в рамках освоения образовательных профессиональных программ на примере Астраханского государствен-
ного университета. В настоящее время в качестве процедуры оценивая используется компьютерное тестирование, органи-
зованное на образовательной платформе LMS Moodle. В течении многих лет в вузе формировался банк тестовых материалов, 
который использовался при проведении внешних и внутренних процедур оценки качества обучения. В связи с проводимой 
реорганизацией процессов, направленных на повышение качества образовательной деятельности вуза, возникла необходи-
мость в реорганизации банка тестовых материалов и процесса его формирования. Представленное авторами цифровое ре-
шение позволяет автоматизировать подбор дисциплин и компетенций при формировании банка тестовых материалов. 
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In the article, the authors actualize the problem associated with the organization of a business process for assessing the formation 

of competencies in the framework of the development of educational professional programs on the example of Astrakhan State Uni-
versity. Currently, computer testing is used as an assessment procedure, organized on the educational platform LMS Moodle. For many 
years, a bank of test materials was formed at the university, which was used in carrying out external and internal procedures for 
assessing the quality of education. In connection with the ongoing reorganization of processes aimed at improving the quality of the 
educational activities of the university, it became necessary to reorganize the bank of test materials and the process of its formation. 
The digital solution presented by the authors makes it possible to automate the selection of disciplines and competencies in the for-
mation of a bank of test materials. 
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В соответствии с Федеральным законом РФ 
от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании 
в Российской Федерации» качеством образова-
ния является соответствие содержания и каче-
ства подготовки обучающихся в образователь-
ной организации требованиям Федеральных гос-
ударственных образовательных стандартов. В 
основе федеральных государственных образо-
вательных стандартов (ФГОС 3++) лежит компе-
тентностная модель обучения, основанная на 
формировании совокупности универсальных, 
общепрофессиональных и профессиональных 
компетенций [1]. Формирование компетенций 
осуществляется поэтапно в рамках дисциплин, 
входящих в образовательные программы. Осво-
ение каждой компетенции на конкретном этапе 

(уровне) осуществляется в соответствии с ос-
новными категориями: «знать», «уметь», «вла-
деть» [2–4]. С целью проверки качества обуче-
ния необходимо осуществлять внешнюю и 
внутреннюю оценки качества обучения.  

В качестве внешних процедур оценки каче-
ства подготовки обучающиеся Астраханского 
государственного университета (далее – АГУ) 
принимают участия в государственной аккре-
дитации и в проектах по независимой оценке ка-
чества образования проводимых Федеральной 
службой по надзору в сфере образования и 
науки РФ, которые заключаются в том числе и в 
оценке сформированности компетенций [5–10], 
заявленных в образовательных программах. 
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В АГУ с целью проведения внутренней оценки 
качества обучения функционирует центр мони-
торинга и аудита качества обучения. Оценка 
освоения компетенций студентами осуществля-
ется посредством тестирования по материалам, 
разработанным преподавателями университета 
в рамках преподаваемых ими дисциплин.  

Актуальность исследования выражена необ-
ходимости повышения качества подготовитель-
ного этапа процедуры внутренней оценки каче-
ства обучения, включающей в себя процесс под-
бора дисциплин и компетенций подлежащих 
оцениванию и процесс проверки заполненности 
банка тестовых материалов, а также повышения 
эффективности работы сотрудников за счtт авто-
матизации процессов упомянутых ранее. 

Целью исследования, проводимого в данной 
статье, является анализ эффективности внедре-
ния иерархической модели банка тестовых ма-
териалов и программного модуля для автомати-
зации процесса подготовки к проведению про-
цедуры внутренней оценки качества обучения. 

В процессе проведения исследования были 
определены следующие задачи: 

• разработка иерархической модели банка 
тестовых материалов для централизованного 
хранения; 

• построение бизнес–процесса «Оценка каче-
ства обучения» и определение процессов подле-
жащих автоматизации; 

• разработка и внедрение программного мо-
дуля для повышения качества и эффективности 
работы. 

Научная новизна исследования определена 
созданием централизованного подхода к вопро-
сам организации хранения тестовых материа-
лов в электронной образовательной среде АГУ, 
используемых при процедурах внутренней 
оценки качества обучения, с последующей авто-
матизацией процесса анализа заполненности 
банка тестовых материалов. 

В настоящее время в процессе формирования 
банка тестовых материалов осуществляется 
структурирование всего имеющегося матери-
ала и отнесения отдельных его частей к соответ-
ствующим направлениям подготовки, семест-
рам и дисциплинам. 

В целях реализации оценивания сформиро-
ванности компетенций возникает потребность 
в реструктуризации банка тестовых материалов 
с выделением уровня компетенций. 

Для решения данной проблемы была разра-
ботана иерархическая модель банка тестовых 
материалов, позволяющая организовать и про-
вести компьютерное тестирование на предмет 
проверки сформированности у обучающихся 
компетенций. Данная модель была внедрена в 
АГУ и используется в рамках проведения еже-
годной внутренней оценки качества обучения. 

Модель банка тестовых материалов имеет 
иерархическую структуру (рис. 1). Верхним уров-
нем в иерархии является направление подготовки. 
Каждому направлению подготовки соответствует 
определенное количество семестров (от 4 до 11), 
они устанавливаются на второй уровень. 

 

 
Рис. 1. Иерархическая модель банка тестовых материалов 

 

В течение семестра происходит изучения 
ряда дисциплин. Перечень дисциплин указыва-
ется на третьем уровне. В ходе изучения дисци-
плины происходит формирование минимум од-
ной компетенции. В разработанной модели ком-
петенции располагаются на четвертом уровне. 
Завершающим уровнем является перечень тесто-
вых заданий, позволяющих определить сформи-
рованность компетенций в рамках дисциплины. 

На рисунке 2 представлен бизнес-процесс 
внутренней оценки качества обучения. В ре-
зультате изменения подготовительного этапа 
указанного бизнес-процесса, а именно измене-
ние подхода к определению перечня дисциплин, 
подлежащих тестированию, возникла потреб-
ность в автоматизации деятельности. Данная 
потребность была вызвана большим количе-
ством времени, затрачиваемого сотрудниками 
центра при анализе учебных планов и матриц 
компетенций с целью сопоставления семестров 
изучаемых дисциплин и формируемых компе-
тенций. Также в связи с изменением принципа 
заполнения банка тестовых материалов, было 
принято решение о необходимости автоматиза-
ции процесса проверки заполненности банка те-
стовых материалов. 

Техническое решение возникшей проблемы 
представляет собой программный модуль, позво-
ляющий на основании учебного плана и матрицы 
компетенций производить поиск дисциплин, удо-
влетворяющих критериям в виде семестров и 
формируемых компетенций (рис. 3).  

Загрузка файла (формата xls/xlsx), содержа-
щего учебный план и матрицу компетенций, 
производится посредством диалогового окна, 
представленного на рисунке 4. 
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Рис. 3. Экранная форма отображения матрицы компетенций 

 

 
Рис. 4. Выбор файла учебного плана и матрицы компетенций

 

Для фильтрации перечня дисциплин необхо-
димо выбрать семестры и компетенции и 
нажать кнопку «Выполнить фильтрацию». По-
сле получения результатов фильтрации на 

экран будет выведена форма, представленная 
на рисунке 5, в которой необходимо выбрать 
курс на цифровой платформе «MOODLE» [11, 12] 
и выполнить соответствующую проверку. 

 
Рис. 5. Результат фильтрации
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В случае отсутствия/наличия тестовых мате-
риалов будут выведены соответствующие сооб-
щения (рис. 6, 7). 

Программный модуль разрабатывался в среде 
Microsoft Visual Studio – линейка продуктов компа-
нии Microsoft, включающих интегрированную 

среду разработки программного обеспечения и ряд 
других инструментальных средств [13, 14]. Модуль 
разрабатывался с использованием технологии 
WPF для платформы .NET Framework 4.8 [15–17]. 

 

 

 
Рис. 6. Неудачная проверка наличия тестовых материалов 

 

 
Рис. 7. Результат успешной проверки наличия тестовых материалов 

 

Преимуществами WPF являются: 
• аппаратное ускорение; 
• декларированный пользовательский ин-

терфейс; 
• стили; 
• приложения на основе страниц; 
• безопасность. Ранее при разработке прило-

жения, в него могли записать опасный код. Повы-
шение уровня открытости и безопасности стали 
одними из причин появления языка XAML; 

• независимость от разрешения; 

• привязка данных. 
При реализации проверки наличия тестовых 

материалов были использованы следующие 
таблицы LMS «MOODLE»: 

• mdl_context; 
• mdl_question; 
• mdl_question_categories. 
На рисунке 8 представлена строка, формиру-

ющая запрос к базе данных, для получения 
списка категорий тестовых материалов и коли-
чества заданий в них. 

 

 
Рис. 8. Строка запроса к базе данных 

 

Тестирование разработанного программ-
ного модуля проводилось в АГУ в январе – фев-
рале 2022 г. при проведении процедуры внут-
ренней оценки качества обучения. В результате 
использования программного модуля время, за-
трачиваемое на анализ учебного плана и мат-
рицы компетенций для формирования перечня 

дисциплин, подлежащих тестированию для од-
ной учебной группы, сократилось с 2 ч до 10 мин., 
а время на проверку наличия всех необходимых 
категорий вопросов с 15–20 до 1 мин. Таким об-
разом внедрение разработанного программного 
модуля позволило повысить эффективность 
труда сотрудников центра. 
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В работе приведен краткий обзор публикаций по применению методов математического моделирования для анализа 
жилищного строительства на государственном и региональном уровнях. В качестве подхода к построению регрессионной 
модели ввода жилых домов на региональном уровне применена непрерывная форма метода максимальной согласованности 
между наблюдаемыми и расчетными значениями зависимой переменной. Построены две альтернативных регрессионных 
модели ввода жилых домов в Иркутской области. На основе использования принятых критериев адекватности выбрана мо-
дель, в состав независимых переменной которой входят факторы: численность населения в области, среднедушевые денеж-
ные доходы (в месяц), инвестиции в основной капитал. Модель может эффективно применяться для решения широкого 
круга практических задач, в том числе прогнозного и аналитического характера. 
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