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В исследовании рассматриваются методы управления строительством и их влияние на эффективность ор-

ганизационных структур при проектировании и строительстве объектов различной сложности. Проведен ана-
лиз факторов, определяющих эффективность организационных структур, включая их классификацию и взаи-
мосвязи. Для оценки их значимости применены методы корреляционного и регрессионного анализа. Разрабо-
таны подходы к оптимизации строительных процессов, учитывающие взаимодействие участников и распре-
деление ресурсов. Выполнено ранжирование факторов, оказывающих влияние на организационно-технологи-
ческую надежность строительства. Полученные данные позволяют утверждать, что применение обоснован-
ных методов управления строительством способствует повышению эффективности взаимодействия участни-
ков, снижению затрат на строительство и обеспечению устойчивости организационных структур. Сделан вы-
вод о необходимости разработки комплексных методик оценки данных структур с учетом сложности, масшта-
бов строительных объектов и условий реализации проектов. 
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Введение 
В современных условиях управление производ-

ственным производством в строительстве пред-
ставляет собой одну из ключевых задач, направ-
ленных на обеспечение эффективного функциони-
рования организационных структур в процессе 
проектирования и строительства объектов. Цель 
исследования заключается в разработке научно 
обоснованных методов оценки и оптимизации дан-
ных структур с целью повышения эффективности 
реализации строительных проектов. 

Задачи исследования состоят в выявлении 
факторов, определяющих эффективность мето-
дов управления строительным производством, 
анализе их воздействия на организационные 

структуры и разработке рекомендаций по опти-
мизации строительных процессов для повыше-
ния общей эффективности реализации проектов.  

Влияние различных методов управления на 
эффективность данных структур включает сле-
дующие аспекты [1–2]: 

• повышение их гибкости; 
• снижение затраты на производственных 

процессах; 
• повышение качества реализации проектов; 
• оптимизация использования строительных 

ресурсов; 
• сокращение продолжительности строи-

тельства. 
Для оценки влияния факторов на эффектив-

ность реализации строительных проектов пред-
ставлены данные в таблице 1.
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Таблица 1 
Факторы, влияющие на эффективность реализацию проектов [3] 

Внешние факторы 
Финансирование проекта влияет на доступность ресурсов и временные рамки 
Расположение объекта определяет логистику, доступность материалов и рабочей силы 
Климатические условия прямо воздействуют на темпы строительства и выбор технологий 
Уровень квалификации рабочих влияет на качество и скорость выполнения работ 

Внутренние факторы 
Производительность труда бригады в едином строительном отряде – определяет ключевой показатель  
эффективности рабочей группы 
Эффективное соблюдение норм производительности, установленных для конкретных климатических условий 
Организация труда в строительных бригадах – виляет как важный фактор на оптимизацию процессов 
Потери рабочего времени при распределении объемов работ между бригадами, подразделениями и другими 
исполнителями конкретных работ – отрицательно сказываются на сроках и ресурсах  
Материальное стимулирование влияет на мотивацию и производительность рабочих 
Количество бригад, выполняющих аналогичные работы, – определяет координацию и масштаб строитель-
ных процессов 
Степень дублирования работ, выполняемых комплексными строительными бригадами, подразделениями 
и другими подрядчиками – приводит к избыточности усилий и снижает общую эффективность 

Анализ факторов, связанных с моделирова-
нием и оптимизацией производственных про-
цессов при реализация строительных проектов 

Для количественного описания указанных ве-
личин применяются параметры строительного 
объекта и его внешних характеристик в соответ-
ствии с методом управления производственными 
процессами, что показано на рисунке 1. 

 

 
Рис. 1. Моделирование при строительстве объектов [4] 

 

В данном случае воздействия описываются 
входными параметрами Xi , в то время как реак-
ция объекта моделирования представлена вы-
ходными параметрами Yj. Строительный объект 
характеризуется n входными и m выходными 
параметрами. Их векторы можно обозначить 
следующим образом [5]: 

𝑋𝑋 = (𝑥𝑥1, х2, х3, . . . х𝑛𝑛) = �𝑦𝑦1, у2, у3, . . . у𝑚𝑚�.     (1) 
В связи с тем, что характеристики объекта 

изменяются в зависимости от входных парамет-
ров, наблюдается взаимосвязь: 

𝑌𝑌 = 𝑓𝑓(х).                                    (2) 
Наличие данной математической модели об-

легчает оценку выходных параметров на основе 
известных значений входного вектора X.  

Важно отметить, что такая зависимость не 
всегда предполагает, что она полностью из-
вестна и может быть представлена явным обра-
зом относительно вектора Y. Факторы модели-
рования и оптимизации производственных про-
цессов играют ключевую роль в обеспечении 

успешной реализации проектов [6–7]. Понима-
ние и учет этих факторов помогает сократить 
риски, повысить эффективность и улучшить ка-
чество строительства. При оптимизации произ-
водственных процессов при проектировании и 
строительстве объектов важно учитывать мно-
гофакторную природу проекта, что может ока-
зывать влияние на его конечный результат [8]. 
Процесс проектирования и строительства объ-
ектов включает множество взаимосвязанных 
этапов, которые требуют применения эффек-
тивных методов управления, способствующих 
достижению согласованности действий, мини-
мизации затраты и повышению организаци-
онно-технологической надежности. 

Современные требования к строительным 
компаниям связаны с необходимостью оптими-
зации ресурсов, сокращения временных затрат, 
что обеспечивает максимальный результат. 

Выбор оптимальных методов управления ста-
новится определяющим фактором повышения эф-
фективности организационных структур на этапах 
проектирования и строительства объектов [9]. 

Независимо от объема и сложности проекти-
руемых и возводимых объектов, рациональный 
выбор методов играет решающую роль в опти-
мизации производственных процессов.  

Для анализа влияния различных методов 
управления на эффективность организационных 
структур была проведена сравнительная оценка 
по нескольким ключевым критериям [10].  

Основное внимание уделялось затратам на 
производственные процессы, качеству реализа-
ции проектов, оптимизации ресурсов, гибкости и 
сокращению продолжительности строительства. 

В таблице 2 представлены результаты сравни-
тельного анализа трех организационных струк-
тур (функциональной, штабной и матричной) при 
использовании различных методов управления. 
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Таблица 2 
Сравнительный анализ факторов управления на эффективность организационных структур 

Объект Организационная 
структура Метод управления Эффективность Результат 

Объект 1 Функциональная Экономические Высокая Успешный 
Объект 2 Штабная Организационные Средняя Частично успешный 
Объект 3 Матричная Социально-психологические Низкая Неуспешный 

Выбор методов управления производствен-
ными процессами является ключевым фактором, 
определяющим успешность реализации строи-
тельных проектов [11]. Исследования показы-
вают, что функциональная структура управле-
ния обеспечивает высокую эффективность при 
применении экономических методов, что обу-
словлено ее способностью к оптимизации ресур-
сов и снижению затрат [12].  

Штабная структура, в свою очередь, демон-
стрирует высокую результативность при ис-
пользовании организационных методов управ-
ления, позволяя значительно сокращать про-
должительность выполнения строительных ра-
бот благодаря четкому распределению функций 
и задач между группами. 

Матричная структура проявляет себя наиболее 
эффективно при социально-психологическом под-
ходе к управлению, создавая условия для повыше-
ния качества реализации проектов за счет интегра-
ции междисциплинарных взаимодействий. 

Материалы и методы 

Для оценки влияния методов управления  
на эффективность организационных структур 
была проведена экспертная оценка с примене-
нием матрицы сравнений [13].  

Модель эффективности организационных 
структур управления производственными про-
цессами базируется на экспертном методе.  

Для количественной оценки влияния крите-
риев на эффективность данной структуры ис-
пользуется следующая математическая модель: 

𝑊𝑊 =  ∑ 𝑤𝑤𝑖𝑖  ×  𝑥𝑥𝑖𝑖 ,𝑛𝑛
𝑖𝑖=1                            (3) 

где w – общая оценка, wi – весовые коэффици-
енты, xi – значения критериев. 

Для реализации данной модели использо-
ваны результаты экспертного опроса, представ-
ленные в виде матрицы оценок, которая отра-
жает влияние каждого критерия на строитель-
ные объекты [14].  

В процессе опроса d экспертов оценивали  
m строительных объектов по n критериям, обес-
печивая комплексную оценку каждого объекта, 
которые представлены в таблицу 3. 

 

Таблица 3 
Модель оценки эффективности организационных структур  

по критериям весовых функций [15] 

Критерия 
(ℎ) 

Организационные структуры 
Весовая функция 

(Qhs) 
Функциональная 
структура (Xh1s) 

Штабная структура 
(Xh2s) 

Матричная структура 
(Xh3s) 

1 Q11, Q1s, Q1d Х111, Х11s, Х11d Х121, Х12s, Х12d Х131, Х13s, Х13d 
2 Q21, Q2s, Q2d Х211, Х21s, Х21d Х221, Х22s, Х22d Х231, Х23s, Х23d 
3 Q31, Q3s, Q3d Х311, Х31s, Х31d Х321, Х32s, Х32d Х331, Х33s, Х33d 

Примечание: h – номер критерия, Qhs – весовая функция h-го критерия от эксперта s, Xh1s, Xh2s, Xh3s – оценки  
h-го критерия для каждой структуры управления. 

 

Экспертные данные обрабатываются в соот-
ветствии с разработанной блок-схемой [16]. Для 
повышения эффективности проведения экспер-
тизы методом Делфи рекомендуется автомати-
зировать процесс фиксации, обработки и предо-
ставления экспертам необходимой информа-
ции. Процесс, определяющий первые приближе-
ния групповых оценок объектов, включает сле-
дующие этапы: 

1. Средняя оценка эксперта для критерия ℎ: 
𝑋𝑋11 =  1

𝑑𝑑
∑ 𝑋𝑋1𝑠𝑠ℎ𝑑𝑑
𝑠𝑠=1 ,                             (4) 

где ℎ = 1, i = 1… m, s = 1,…, d. 
2. Суммарное значение критериев λ1: 

𝜆𝜆1 =  ∑ ∑ �𝑋𝑋1𝑠𝑠ℎ  ×  𝑋𝑋11�.𝑑𝑑
𝑠𝑠=1

𝑚𝑚
𝑖𝑖=1                (5) 

3. Коэффициент согласованности экспертов K1s: 
𝐾𝐾1𝑠𝑠 =  1

𝜆𝜆1
 ∑ �𝑋𝑋1𝑠𝑠ℎ  ×  𝑋𝑋11�𝑚𝑚

𝑖𝑖=1 .                   (6) 

Представленные формулы относятся к пер-
вой организационной структуре, а также для 
второй и третьей структуры аналогичные рас-
четы будут выполнены с учетом соответствую-
щих значений для каждой из них [17]. 

 
Результаты и обсуждение 
Для оценки влияния различных методов 

управления производственными процессами на 
эффективность организационных структур была 
проведена экспертная оценка.  

Установлено, что каждый метод управления 
оказывает специфическое воздействие, завися-
щее от типа организационной структуры, что под-
черкивает необходимость предварительного ана-
лиза и обоснованного выбора подходящего ме-
тода моделирование.  
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Использование современных методов при про-
ектировании и строительстве объектов позво-
ляет значительно улучшить управление произ-
водственными процессами, повысить их эффек-
тивность для достижения оптимальных результа-
тов в строительной отрасли.  

Анализ применяемых методов моделирования 
позволил выделить наиболее эффективные под-
ходы, способствующие влиянию методов управле-
ния на эффективность организационных структур.  

На рисунке 2 представлена модель организа-
ционных структур при проектировании и стро-
ительстве объектов. 

 

 
Рис. 2. Методы моделирования организационных структур [18]

 

Важный аспект современного строительства,  
а именно влияние методов управления производ-
ственными процессами при проектировании  
и строительстве объектов, требует особого внима-
ния, ввиду своей сложности, подчеркивая уникаль-
ные характеристики проектов и необходимость 
особого подхода к управлению производствен-
ными процессами на этапе реализации проектов. 

Производится оценка эффективности мето-
дов управления в зависимости от конкретных 
характеристик объекта.  

Рассматривается применимость метода к раз-
личным видам строительных объектов [19–20].  

Представляется методология принятия ре-
шений, которая может служить руководством 

для инженеров и управляющих проектов при 
выборе оптимального подхода к управлению 
производственными процессами. 

Анализ показывают, что эффективность ме-
тода управления растет на начальных этапах и 
достигает пика в период активного строитель-
ства, что связано с оптимизацией производ-
ственных процессов и распределением строи-
тельных ресурсов.  

На рисунке 3 представлены результаты ана-
лиза критериев методов управления, динамика 
изменений в организационной структуре в за-
висимости от его фазы.

 
Рис. 3. Оценка критериев организационных структур 

 

Исследование показало, что эффективное 
управление производственными процессами 

играет ключевую роль в успешной реализации 
строительных проектов.  
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Были рассмотрены основные аспекты, кото-
рые включали оценку моделей управления, их 
применимость в различных типах проектов,  
а также влияние структурных изменений на об-
щую эффективность процессов строительства.  

Выявлена значимость оптимизации органи-
зационными структурами в строительной сфере. 

В таблице 4 представлены систематизированные 
результаты, включающие значения весовых ко-
эффициентов и описание влияния каждого ме-
тода управления на соответствующие организа-
ционные структуры. 

Таблица 4 
Результаты экспертных оценок влияния методов управления на организационные структуры 

Метод управления Оценка Весовая 
функция (w) Тип структуры Эффективность 

применения 

Экономические 4.60 0.15 Функциональная Повышение гибкости, 
снижение затрат 

Организационные 4.40 0.14 Штабная структура 
Сокращение 

продолжительности 
строительства 

Социально-
психологические 4.00 0.13 Матричная 

структура 
Повышение качества 
реализации проектов 

Основной результат анализа, представлен-
ный в таблице 4, заключается в установлении 
зависимости между типом организационной 
структуры и эффективностью применения раз-
личных методов управления.  

Экономические методы управления полу-
чили наивысшую оценку (4.6) с весовой функ-
цией (0.15), что свидетельствует о значитель-
ном влиянии на функциональную структуру.  

Данные методы способствуют повышению 
гибкости и снижению затрат, что особенно важно 
при реализации крупных строительных проектов. 

Организационные методы управления, имею-
щие оценку (4.4) и весовую функцию (0.14), наибо-
лее эффективно применяются в штабной струк-
туре. Их основное влияние выражается в сокраще-
нии продолжительности строительства, что по-
вышает темпы выполнения строительных работ. 
Социально-психологические методы управления, 
оцененные в (4.0) с весовой функцией (0.13), опти-
мально подходят для матричной структуры. 

 

Заключение 
На основе проведенного исследования можно 

сделать следующие выводы: 
1. Полученные данные подтверждают суще-

ственное влияние методов управления произ-
водственными процессами на повышение эффек-
тивности организационных структур при проек-
тировании и строительстве объектов. 

2. Выявлено, что успешная реализация про-
ектов зависит от оптимального сочетания орга-
низационной структуры и соответствующих ме-
тодов управления, что способствует минимиза-
ции затрат, рационализации использования ре-
сурсов и улучшению организационно-техноло-
гической надежности. 

3. В условиях роста требований к строитель-
ным проектам разработанные научно обосно-
ванные подходы служат основой для оптимиза-
ции взаимодействия участников, повышения 
результативности управления и достижения 
устойчивых результатов в реализации строи-
тельных процессов.
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Целью настоящего исследования является количественная оценка влияния возраста и стажа работы на произ-

водительность труда сотрудников строительной компании с применением многофакторного дисперсионного ана-
лиза. Гипотеза заключалась в наличии нелинейной зависимости между возрастом, стажем и производительностью, 
а также в снижении эффективности у сотрудников старше 45 лет независимо от стажа. Эмпирическая база исследо-
вания включает данные 60 менеджеров строительной компании. Результаты анализа выявили статистически зна-
чимое влияние возраста (F = 48,98; p < 0,001) и стажа (F = 66,82; p < 0,001) на производительность труда. Максималь-
ные значения показателя Q (количество утвержденных актов о выполненных работах) зафиксированы у сотрудни-
ков 25–35 лет со стажем 7–10 лет (Q = 41 ± 2,5 акта/месяц). Взаимодействие факторов возраста и стажа тоже оказа-
лось значимым (F = 9,75; p < 0,001). Научная новизна работы заключается в установлении пороговых значений воз-
раста (35 лет) и стажа (10 лет) для строительной отрасли и выявлении феномена «перегруженности стажем», харак-
теризующего снижение производительности при стаже свыше 10 лет. Практическая значимость исследования вы-
ражена в разработке дифференцированной модели управления персоналом, включающей программы карьерного 
роста для молодых сотрудников и оптимизации нагрузки для старших возрастных групп. 

Ключевые слова: управление персоналом, дисперсионный анализ, возрастные группы, производительность 
труда, строительная отрасль, пороговые значения. 
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